‘ Dra. Ana Lucia del Rosario Fién Gongora de Escoto
; Colegiado 17,846 - Médica de Personal
Ministerio de Cultura y Deportes

Guatemala, 30 de Septiembre del 2016

Erick Roberto Sosa Aldana
Viceministro del Deporte y la Recreacion
Su Despacho

{
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Estimado Viceministro

|

- De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
inforfe de actividades conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por
Servicios Profesionales NGmero 1703-2016 aprobado mediante el Acuerdo
Minis;terial NGmero 893-2016 correspondiente al mes de septiembre del presente
afio, y para cobro de mis honorarios estoy presentando mi factura Serie A Numero
001. !

|

ACTIV!DADES REALIZADAS

1 Solicitud de computadora a dependencia de informéatica de Despacho
| Superior ya que se encontro bloqueada por médica anterior.

2. Solicitud de creacion de usuario para programa de Consulta Practica a

' dependencia de informética de Despacho Superior, ya que medica anterior
retuvo contrasefia maestra.

‘Solicitud de conexion a Internet a dependencia de informética de Despacho

| Superior con el fin de utilizar correo electronico de clinica creado por médica.

. anterior para difusién de informacion.

4 Promocion de la Clinica de Atencién al Trabajador y sus servicios.

50 Archivo electrénico diario de fichas clinicas con el programa Consulta
| Préctica.

6. Solicitud urgente y en reiteradas ocasiones de medicamentos e insumos

necesarios para funcionamiento de la clinica a Licda. Karin De la Cruz quien
' informo ser encargada de dicho tramite y vinculo entre la clinicay Licda. Rosa,
| Alvarez. ‘

7. Asesorfa y Atencién Primaria en Salud.

8. Creacion de programa de trifoliar informativo mensual.

' a. Edicion Septiembre: Hipertension Arterial

9. Se inicié comunicacion con Departamento de Areas Sustantivas con el fin de

reactivar Programa: Muévete y haz el cambio.
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10; Ampliacién de clinica en area de pasillo dada la demanda excesiva de

11

trabajadores (as) que consultan, se habilita camilla para hipodermias y toma
de presion arterial.

;Se acondiciona cubeta y garrafén de agua salvavidas para lavado de manos
entre pacientes ya que clinica no cuenta con lavamanos.

12: Se realiza revision de fecha de caducidad de medicamentos existentes.
“13:Se inicié comunicacion con farmacéuticas (Farkot y Helos) para provision de

medicamentos a clinica para beneficio del paciente.

14; Seguimiento a Plan de Trabajo 2016.

RESULTADOS OBTENIDOS

. 1Se obtiene computadora desblogueada sin funcionamiento adecuado de

 teclado por lo que es necesario utilizar teclado externo propio.

Jefa de dependencia de informatica de Despacho Superior no se hace
responsable de crear usuario para programa de Consulta Practica, por lo que
resuelvo por medios propios.

Dependencia de informatica de Despacho Superior realiza conexion a
internet, sin embargo, no es posible accesar en todo el mes, en momentos de
acceso, programa advierto acceso prohibido a paginas web.

Dada la promocion de la Clinica en cada una de las dependencias, advirtiendo
la presencia de médica general, aumento considerablemente un 50 % la
consulta diaria.

Se logré la actualizacion de la base de datos del programa Consulta Practica,
dado el retraso por falta de acceso al mismo al inicio del mes.

No se ha logrado el abastecimiento de medicamentos e insumos necesarios

| para funcionamiento de la clinica, se me ha informado por parte de la Licda.

Karin De la Cruz que tramite atin no es posible.

Por medio de la consulta diaria se ha logrado asesorar al trabajador en
diferentes aspectos, psicolégicos, alimenticios y de enfermedades cronicas.
Por medio de la creacién de programa de trifoliar informativo mensual, en su
' edicién septiembre: Hipertensién Arterial, se logré tanto la deteccién de
nuevos casos, como el seguimiento a pacientes crénicos. Dada la relevancia
de la enfermedad se enfatizé en cambios de estilo de vida saludables. (Anexo
1).

Se logré contactar a un porcentaje de pacientes que fueron parte del
| Programa: Muévete y haz el cambio, ast como a las autoridades que lo
 formaron para dar continuacién al mismo. No se han iniciado acciones
concretas ya que previo a esto, es necesario que Dra. Cornejo y dependencia
de Areas Sustantivas acuerden quien dara acompafiamiento a la Clinica.

10. Se logra minimizar el tiempo de espera entre pacientes, dado que en camilla

exterior es posible realizar tomas de presién arterial, medidas
antropométricas e hipodermia.
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11.Se minimiza tiempo al poder tener 4rea de lavado de manos en clinica y no
tener que trasladarse a segundo nivel. Esto determina la importancia de la
ilmplementaczon de un lavamanos.

12JEs necesario descartar medicamentos existentes ya que no se ha comprado
imedlcamento desde hace 15 meses por lo que ya estaban caducados.

13, Farmacéuticas {Farkot y Helios) dan visita médica, sin embargo, cantidad de
medicamentos es irrelevante para demanda de clinica.

14, Se atendieron a un total de 179 pacientes, de los cuales 80 pacientes son de
sexo femenino y 99 pacientes de sexo masculino. Con un aumento de
incidencia de consulta en la Gltima semana del mes. (Gréafica 1y 2).

15.Entre los motivos de consulta mas frecuentes se encuentran control de
presion arterial, hipodermias, hipertensién arterial no controlada, infecciones
respiratorias y otros motivos entre los cuales se encuentran curaciéon de
heridas, lavado de oidos, dermatitis por contacto, conjuntivitis y casos a
;descartar virus de zika, chicunguya y/o dengue. (Tabla 2).

16.Trabajadores de dependencias de Viceministerio del Deporte con mayor
incidencia de consulta, con 94 pacientes. (Tabla 2).

17. Se atendieron un total de 31 reconsultas.

18.Se realizaron dos referencias de emergencia, sexo femenino a IGSS y sexo
masculino a HGSD, ambos por Hipertension arterial no controlada.

19:Se suspendid a 1 paciente de sexo femenino durante 24 horas por impresion
iclinica de Bronconeumonia Bacteriana y Espasmo bronquial severo
isecundario. (Tabla 3).

ESTADiSTlCA DE PACIENTES ATENDlDOS

. i
Tabla Lahtluad de paaentes por semana y sexo

Semana Total Femenino Masculino
Semana del 19 pacientes 11 pacientes 8 pacientes
1[ al 2
Semana del 49 pacientes 17 pacientes 32 pacientes
5al9
Sem;ana del 18 pacientes 10 pacientes 8 pacientes
12 al 14
Semana del 39 pacientes 15 pacientes ~ 24 pacientes
19 al 23
Semana del 54 pacientes 27 pacientes 27 pacientes
26 al 30 |
Total 179 pacientes 80 pacientes 99 pacientes
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GRAFICA 1. CONSULTA POR SEXO
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GRAFICA 2. CONSULTA POR SEMANA Y SEXO
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Tabla 2. Cantidad de pacientes por diagnéstico, dependencia laboral y sexo

CLINICA DE ATENCION AL TRABAJADOR

NO.

RECC IO CENERAL CEL BESPACHD TOTAL [ TO7AL
DEPORTE CULTURA SUPERIOR ARTES PATRIMONG sM_ | s

DIAGNOSTICOS

Hoodeimis

Convolde
presién atteral

Diabetes

B jWl N e

Colnlaal Areimed.

dyloestres

[4:3

Enfermedad
péptica

N

Colonirmitable

-3

Infecciones
tesplratorlas

Infecciones
Intestinales

«w

Conteaciura
museular

Hipentension
Anterlal

ER N

Infecciones
Urinatlas

Emergencias

TS oS
St

Suspensiones |
OuosMotivos |

N

Tabla 3. Suspensién de pacientes

No.

Nombre Diagnostico DPI - Dependencia DG

Maria Eugenia Neumonia 1800541260467 | Participacion | Cultura
Cuin . 1. Bacterianay Ciudadana

\ Broncoespasmo
severo

|

Nota l%mportante: Se suspende a paciente el dia 1 de septiembre del 2016, siendo las *
16:20 horas y la novena paciente atendida desde el inicio de labores. Se me indico

que médico de clinica tenia autoridad de suspender hasta 48 horas segun criterio
médico. Paciente es suspendida por 24 horas. (Dia Viernes 2 de septiembre). La
indicacién de no suspender fue dada por Delegado de Recursos Humanos la semana
siguiente a inicio de labores.

:Anexo 1. Adjunto Trifoliar Mensual: Hipertension Arterial

Anexo 2. Adjunto Afiche informativo colocado en Carteler

i |
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